
 

บทท่ี ๕ 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่อง  “การ พัฒนาบทบาท และหน้าที่ในการบ ริิหารงานอ งคิ กรปกครอ งสิ วน

ทิ้องถิิ น”ิโดยมีประเด็นภารกิจ ๕ิประเด็นดังนี้ิได้แก ิตามหลิักการบริิหาริได้แก  ๑) การวางแผนิ๒)  การ
จิัดองคิ การ ๓) การสั่ งการิ๔) การประสานงานิและิ๕) การควบ คิุม โดยแยกประเด็นในการวิเคราะห 
ออกตามวัตถุประสงค  ๑) เพ่ือศิึกษาสภาพทั่วไปและปิัญหาอิุปสรรคการ พัฒนาบทบาทและห น้าที่ในการ
บริิหารงานขององคิ กริ๒)ิเพือ่ศิึกษาการบูรณาการ หลิักพิุทธธรร มเพื่อพิัฒนาบทบาท และหนิ้าที่ในการบร ิิหารงาน

ขององค ิกรปกครองส วนท้องถิ่น และ ๓)ิเพิื่อนิ าเสนอรูปแบบการพัฒนาบทบาทและหนิ้าที่ในการบริิหารงาน
ขององคิ กรปกครองสิ วนทิ้องถิ่น 

ผลการวิเคราะห ข้อมูลแบ งเป็นิ๕ิตอนิดังนี้ 
๑. สรุปผลจากการสัมภาษณ ิ
๒. สรุปผลจากการสนทนากลุ มิ(Focus Group Discussion) 
๓. สรุปผลการวิเคราะห ปัจจัยส วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามิ
๔. สรุปผลการวิเคราะห การพัฒนาบทบาทและหน้าทีใ่นการบริิหารงานขององคิ กร 
๕. สรุปผลการ วิเคราะห์ การบูรณาการหลักพุทธธรรมในการพัฒนา บทบาท และหน้าที่ใน

การบ ริิหารงานองคิ กรปกครอ งสิ วนทิ้องถิน่ 
๖. สรุปองค ความรู้จากการวิจัยิ

การแสดงผลข้อมูลการวิจัยเรื่องนี้ิซึ่งเป็นการวิจัยแบบผสมผสานระหว างการวิจัยเชิงปริมาณิ
และเชิงคุณภาพิผลการวิจัยมีดังนี้ 

๑. ผลการวิเคราะห ข้อมูลเชิงคุณภาพิ(Qualitative Analysis) 
๒. ผลการวิเคราะห ข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) 

การสัมภาษณ ิผู้ให้ข้อมูลหลักิ๑๗ิรูป /คนิกลุ มตัวอย างได้แก ิ บุคลากร ิจ านวนิ ๒๐๔ิคน 
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณิโดยการแจกแบบสอบถาม  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก ิ แบบสัมภาษณ ิและ
แบบสอบถามิจากนั้นน าแบบสอบถามที่รวบรวมได้ิมาด าเนินการวิเคราะห และประมวลผลข้อมูลด้วย
คอมพิวเตอร โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติิเพื่อค านวณหาค าสถิติิส าหรับตอบวัตถุประสงค การวิจัยให้
ครบถ้วนตามที่ตั้งไว้ 



๒๕๒ 
 

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  ได้แก ิแบบสอบถามซึ่งได้รับกลับคืนทั้งหมดิและแบบ
สัมภาษณ ิท าการตรวจสอบความสมบูรณ ิแล้วน ามาวิเคราะห และประมวลผลิโดยใช้คอมพิวเตอร 
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติิสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห ได้แก ิสถิติเชิงพรรณนาิ( Descriptive Statistics) 
ได้แก ิความถ่ีิ( Frequency)ิร้อยละิ(Percentages)ิค าเฉลี่ยิ(  )ิส วนเบี่ยงเบนมาตรฐานิ( S.D.) และ
การวิเคราะห แบบสัมภาษณ  ส าหรับตอบวัตถุประสงค การวิจัยให้ครบถ้วนตามที่ตั้งไว้ิ ผลการวิจัยสามารถ
สรุปิอภิปรายผลิและเสนอแนะิได้ดังนี้ 
 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 

จากผลการวิเคราะห การวิจัยิผู้วิจัยสามารถน าสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค ได้ดังนี้ิ 

สรุปจากผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์เชิงลึก  

๕.๑.๑ สรุป สภาพ ทั่วไปและ ป ัญหา อ ุปสรรคการ พัฒนาบทบาทและห น้าที่ในการ
บร ิหารงานขององค ์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  พบว่า 

องค กรปกครองส วนท้องถิ่นิในการวางแผนผู้บริหารต้องศึกษาเรียนรู้หลักการบริหารจัดการ
ภาครัฐแนวใหม ิเพื่อเตรียมความพร้อมในการบริหารจัดการให้เป็นไปตามหลักการบริหารจัดการบ้านเมือง
ที่ดีิมีการบริหารจัดการตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงิการปรับปรุงเหมาะสมิง ายต อการบังคับบัญชาสั่งการิ
ให้มีโครงสร้างที่กระชับน าระบบเทคโนโลยีในการให้บริการประชาชนิและระยะเวลาในการเดินทางิและ
ปฏิบัติงานิด้านการจัดการองค์กร ในการด าเนินงานด้านบริหารงานบุคคลขององค การบริหารส วนต าบลิ
เป็นไปตามกรอบของกฎหมายในการบริหารจัดการซึ่งอยู ในกรอบระเบียบข้อบังคับิคือิการบริหารจัดการ
บุคลากริได้แก ิการบังคับบัญชาตามสายงาน  ด้านการสั่งการ ิด้วยลายลักษณ อักษรและวาจาิเพื่อลด
ปัญหาและปูองกันข้อผิดพลาดในการท างานิภายใต้กรอบของกฎหมายและระเบียบปฏิบัติิ ภายใต้กรอบ
ของกฎหมายในการบริหารจัดการิได้แก ิการด าเนินงานิด้านบริหารบุคคลิด้านการศึกษาิด้านบริหารงบประมาณิ
ด้านสาธารณสุขิและด้านบริการสาธารณะ ิในรูปของนโยบายและแผนปฏิบัติการิ ด้านการประสานงาน  
ในการก าหนดนโยบายและแผนงานขององค กรต างิๆินั้นิเป็นภาระอันส าคัญของผู้บริหารองค กรทุกคนิต้อง
ร วมกันจัดท าและปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบายและแผนงานที่ก าหนดไว้ิเพ่ือความเจริญก้าวหน้าของ
องค กริมีนโยบายและแผนงานที่ดี  ความร วมมือระหว างองค กรปกครองส วนท้องถิ่นในการให้บริการ
สาธารณะแก ประชาชนิด้านการควบค ุม ผู้บริหารมีการควบคุมนโยบายในการบริหาริผ านการจัดท าแผนิ
ยุทธศาสตร ต าง  ๆิโดยการก าหนดขอบเขตการท างานให้เป็นไปตามนโยบายิ โดยควบคุมการบริหารทั้ง
ด้านการศึกษาิสาธารณสงเคราะห ิโครงสร้างพื้นฐานิโดยยึดหลักความเป็นธรรมิและยึดกฎิระเบียบ
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ข้อบังคับต าง  ๆิโดยท างานแบบให้การบริหารมีความชอบธรรมแก ทุกฝุายิเพื่อให้เกิดประโยชน สูงสุดต อ
ประชาชน 

ด้านการวางแผน เพ่ือให้การด าเนินงานขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นเป็นไปอย างมีระบบ
ระเบียบรัดกุมิดูแลผลประโยชน ของประชาชนและท้องถิ่นิพบว าิการพัฒนาบทบาทและหน้าที่ด้านการ
วางแผนนั้นิผู้บริหาร ิผู้บริหาร ระดับปฏิบัติการิ บุคลากรทั่วไปิ และภาคประชาชนิจะต้องร วมคิดร วม
วางแผนิให้โอกาสประชาชนได้มีส วนร วมในการพัฒนาท้องถิ่นิเพ่ือให้การพัฒนาท้องถิ่นตรงความต้องการิ
ตามปัญหาที่ต้องการให้องค กรปกครองส วนท้องถิ่นร วมแก้ไขและทันต อเวลาิการที่ ผู้บริหารใ นองค กร
ปกครองส วนท้องถิน่รู้จักชุมชนิบริบทของพ้ืนที่ิจึงสามารถร วมวางแผนได้ดีกว า  เป็นการก าหนดขอบเขต
การท างานและจัดสรรหน้าที่ความรับผิดชอบได้อย างมีประสิทธิภาพิท าให้ทุกฝุายที่เก่ียวข้องได้เตรียมตัวิ
เพ่ือได้ศึกษาปัญหาและผลกระทบที่เกิดจากการปฏิบัติงานตามนโยบายรัฐและแผนงานขององค กร
ปกครองส วนท้องถิ่นิการวางแผนท าให้มีการเตรียมจัดสรรงบประมาณเพ่ือรองรับกิจกรรมต าง  ๆิตามแผน
นั้น ๆิดังนั้นผู้บริหารองค กรปกครองส วนท้องถิ่นต้องรู้เรารู้เขาิคือรู้ทั้งองค กรรู้ทั้งชุมชนที่อยู ในขอบเขต
การปกครองขององค กริ

ด้านการจัดองค์การ เพ่ือให้การด าเนินงานขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นให้ตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนและท้องถิ่นอย างแท้จริงิพบว าิการพัฒนาบทบาทและหน้าที่ด้านการจัดการ
องค กรนั้นิผู้บริหาริจะต้องร วมคิดร วมกันจัดองค กรให้สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน
สอดคล้องกับสภาพการณ ิผู้บริหารต้องมีความรู้ความสามารถในการจัดการองค กรทั้งเรื่องบุคลากริการ
บริหารงานทั่วไปิการสาธารณูปโภคิโครงสร้างพื้นฐานิน้ าประปาิไฟฟูาิการสื่อสาริการจัดการ
สภาพแวดล้อมในท้องถิ่นิมักพบว ามีปัญหาคือิบุคลากรขาดความรู้ิความสามารถิเนื่องจากผู้บริหารที่
ได้รับเลือกตั้งเข้ามาใหม ยังขาดความรู้ิความเข้าใจและประสบการณ ในการด าเนินงานิและบุคลากรผู้
ปฏิบัติิบรรจุเข้ามาใหม ิยังขาดความรู้ิความเข้าใจิและประสบการณ ในการด าเนินงานขององค กรส วน
ท้องถิ่นิปัญหาก อให้เกิดปัญหาการใช้บุคลากรไม เหมาะสมกับงาน 

ด้านการสั่งการ เพ่ือให้การด าเนินงานขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นสามารถมีการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบตามเจตนารมณ ของการปกครองส วนท้องถิ่นิพบว าิการพัฒนาบทบาทและหน้าที่ด้านการสั่งการ
นั้นิผู้บริหาริมีการสั่งการเป็นลายลักษณ อักษริหรือเป็นประกาศให้ประชาชนโดยทั่วไปทราบกันิเพื่อให้การ
ปฏิบัติเป็นไปในทิศทางเดียวกันและสามารถตรวจสอบได้ิและเป็นการแสดงความรับผิดชอบของผู้บริหาริ
องค กริต อประชาชนิแสดงเจตจ านงค ให้เห็นถึงความโปร งใสในการปฏิบัติหน้าที่ความรับผิดชอบต อสังคม
ส วนรวมผู้บริหารในองค กรต้องดูความเหมาะสมเพื่อให้องค กรขับเคลื่อนไปข้างหน้าได้ิิ
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ด้านการประสานงาน เพ่ือให้การด าเนินงานขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นสามารถมีการ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบตามเจตนารมณ ของการปกครองส วนท้องถิ่นิพบว าิการพัฒนาบทบาทและหน้าที่
ด้านการประสานงานิองค กรปกครองส วนท้องถิ่นเป็นหน วยงานที่อยู ใกล้ชิดประชาชนผู้บริหาริการจะ
สนองตอบความต้องการของประชาชนได้นั้นจะต้องมีปฏิสัมพันธ กับประชาชนิเข้าถึงิเข้าใจเจตนารมณ 
และอุดมการณ ของการปกครองส วนท้องถิ่นิการประสานงานเป็นสร้างความร วมมือระหว างท้องถิ่นกับ
หน วยงานองค กรปกครองส วนท้องถิ่นิ

ด้านการควบคุมิเพื่อให้การด าเนินงานขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นสามารถมีการปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบตามเจตนารมณ ของการปกครองส วนท้องถิ่นิพบว าิการพัฒนาบทบาทและหน้าที่ด้าน
การควบคุมิเป็นการติดตามความก้าวหน้าของงานตามนโยบายิโครงการิแผนงานของหน วยงานการ
ปกครองท้องถิ่นิเช นิการติดตามปัญหาสิ่งแวดล้อมิเพื่อสร้างสุขลักษณะที่น าอยู ิสิ่งแวดล้อมปลอดภัยิ
ขยะไม ล้นเมืองิทุกคนช วยกันรณรงค และหาทางปูองกันิร วมกันแก้ปัญหาิการจัดการโครงสร้างพื้นฐานิ
ให้ประชาชนทุกคนได้รับสิ่งที่ดีที่สุดจากองค กรปกครองส วนท้องถิ่นิเป็นการกระจายอ านาจิและความ
รับผิดชอบให้กับทุกคนในท้องถิ่นนั้นๆ เป็นการติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากร 

๕.๑.๒ ผลวิเคราะห์การบูรณาการ หล ักพ ุทธธรร ม เพื่อการพัฒนาบทบาทและห น้าที่ใน
การบร ิหารงานขององค ์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

พบว าิบุคลากรกลุ มตัวอย างมีความคิดเห็นต อการพัฒนาบทบาทและหน้าที่ในการบริหารงาน
ขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นิ ตามหลักสัปปุริสธรรมิโดยรวม  อยู ในระดับมากิเมื่อพิจารณาโดยเรียง
ตามค าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยิพบว าด้านที่มีค าเฉลี่ยมากท่ีสุดได้แก ข้อที่ว าิ “ด้านการรู้จักผลิ(อัตถัญญุ
ตา)”ิรองลงมาได้แก ิ“ด้านการรู้จักตนิ(อัตตัญญุตา) ” และด้านที่มีค าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก ข้อที่ว าิ “ด้าน
การรู้จักชุมชนิ(ปุริสัญญุตา)” ตามล าดับิเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว าิ 

ด้านการรู้จักเหตุ (ธัมมัญญุตา)  พบว าิบุคลากรกลุ มตัวอย างมีความคิดเห็นต อการพัฒนา
บทบาทและหน้าที่ในการบริหารงานขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นิอยู ในระดับมากิเมื่อพิจารณาโดยเรียง
ตามค าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยิพบว าข้อท่ีมีค าเฉลี่ยมากท่ีสุดได้แก ข้อที่ว าิ “มีบทบาทส งเสริมกิจกรรมิ
การฝึกอบรมพัฒนาการท างานของบุคลากรในองค กรปกครองส วนท้องถิ่น ”ิรองลงมาได้แก ิ “ผู้บริหารมี
การพัฒนาบทบาทของตนให้สอดคล้องกับแนวทางขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นในยุคโลกาภิวัตน ” และิ“มี
บทบาทดูแลรักษาหลักการปฏิบัติงานในองค กรปกครองส วนท้องถิ่นให้ถูกต้องตามระเบียบวินัย”ิและข้อที่
มีค าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก ข้อที่ว าิ “มีหน้าที่อ านวยการแก บุคลากรในองค กรปกครองส วนท้องถิ่นด้วยการ
ปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย” ตามล าดับ 
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ด้านการรู้จักผล ( อัตถัญญุตา ) พบว าิบุคลากรกลุ มตัวอย างมีความคิดเห็นต อการพัฒนา
บทบาทและหน้าที่ในการบริหารงานขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นิอยู ในระดับมากิเมื่อพิจารณาโดยเรียง
ตามค าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยิพบว าข้อท่ีมีค าเฉลี่ยมากท่ีสุดได้แก ข้อที่ว าิ “มีบทบาทเป็นผู้น าในการ
ด าเนินงานขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นให้ไปสู จุดหมายปลายทาง ”ิรองลงมาได้แก ิ “มีหน้าที่ในการ
พยายามพัฒนาระบบการท างานของบุคลากรในองค กรปกครองส วนท้องถิ่นให้ตั้งอยู ในทิศทาง ” และข้อที่
มีค าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก ข้อที่ว าิ “ผู้บริหารมีบทบาทส าคัญในการชักน าบุคลากรให้มีความเข้าใน
วัตถุประสงค ขององค กรปกครองส วนท้องถิ่น” ตามล าดับ 

ด้านการรู้จักตน (อัตตัญญุตา) พบว าิบุคลากรกลุ มตัวอย างมีความคิดเห็นต อการพัฒนา
บทบาทและหน้าที่ในการบริหารงานขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นิอยู ในระดับมากิเมื่อพิจารณาโดยเรียง
ตามค าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยิพบว าข้อท่ีมีค าเฉลี่ยมากท่ีสุดได้แก ข้อที่ว าิ “ผู้บริหารมีบทบาทส าคัญใน
การปรับปรุงตนให้มีคุณธรรมิ ซ่ือสัตย สุจริตต อองค กรปกครองส วนท้องถิ่น ”ิรองลงมาได้แก ิ “มีหน้าที่
รักษาผลประโยชน ขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นด้วยความรับผิดชอบ ” และิ“มีบทบาทดูแลความ
ปลอดภัยิและให้สวัสดิการรักษาพยาบาลแก บุคลากรขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นตามความ
เหมาะสม” ิและข้อที่มีค าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก ข้อที่ว าิ “มีบทบาทในการพัฒนาตนด้วยการพัฒนาฝึกฝน
วิธีการท างานให้เกิดความช านาญในองค กรปกครองส วนท้องถิ่น” ตามล าดับ 

ด้านการรู้จักประมาณ (มัตตัญญุตา)  พบว าิบุคลากรกลุ มตัวอย างมีความคิดเห็นต อการ
พัฒนาบทบาทและหน้าที่ในการบริหารงานขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นิอยู ในระดับมากิเมื่อพิจารณา
โดยเรียงตามค าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยิพบว าข้อท่ีมีค าเฉลี่ยมากท่ีสุดได้แก ข้อที่ว าิ “มีหน้าที่เสนอแนะให้
ความเห็นชอบงานที่องค กรปกครองส วนท้องถิ่นด าเนินงานอยู ด้วยการก าหนดจุดแข็ง ”ิรองลงมาได้แก ิ
“ผู้บริหารมีบทบาทก าหนดงบประมาณในองค กรปกครองส วนท้องถิ่นให้มีความเหมาะสมกับโครงการ ” 
และข้อที่มีค าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก ข้อที่ว าิ “มีหน้าที่พิจารณาไม ให้ความเห็นชอบที่องค กรปกครองส วน
ท้องถิ่นด าเนินงานอยู ด้วยการก าหนดจุดอ อน” ตามล าดับ 

ด้านการรู้จักเวลา  (กาลัญญุตา) พบว าิบุคลากรกลุ มตัวอย างมีความคิดเห็นต อการพัฒนา
บทบาทและหน้าที่ในการบริหารงานขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นิอยู ในระดับมากิเมื่อพิจารณาโดยเรียง
ตามค าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยิพบว าข้อท่ีมีค าเฉลี่ยมากท่ีสุดได้แก ข้อที่ว าิิ “มีหน้าที่รับทราบปัญหาและ
เข้าประชุมปรึกษาหารือแนวทางการท างานในองค กรปกครองส วนท้องถิ่นด้วยเหตุผล ”ิรองลงมาได้แก ิ
“ผู้บริหารมีหน้าที่ไปท างานตรงเวลาต อองค กรปกครองส วนท้องถิ่นด้วยการวางแผนการเดินทางให้ตรง
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ตามเวลา” และข้อที่มีค าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก ข้อที่ว า “ิมีบทบาทก าหนดให้บุคลากรในองค กรปกครองส วน
ท้องถิ่นได้ไปทัศนะศึกษาิดูงานต างประเทศ” ตามล าดับ 

ด้านการรู้จักชุมชน (ปุริสัญญุตา)  พบว าิบุคลากรกลุ มตัวอย างมีความคิดเห็นต อการพัฒนา
บทบาทและหน้าที่ในการบริหารงานขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นิอยู ในระดับมากิเมื่อพิจารณาโดยเรียง
ตามค าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยิพบว าข้อท่ีมีค าเฉลี่ยมากท่ีสุดได้แก ข้อที่ว าิ “ผู้บริหารมีบทบาทสงเคราะห 
ช วยเหลือบุคลากรในองค กรปกครองส วนท้องถิ่นด้วยหลักสัมมาปฏิบัติ ”ิรองลงมาได้แก ิ“มีบทบาทรับใช้
สังคมด้วยการช วยเหลือผู้อื่นที่ก าลังได้รับความทุกข เดือดร้อนด้วยวัตถุสิ่งของิในนามองค กรปกครองส วน
ท้องถิ่น” และข้อที่มีค าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก ข้อที่ว าิ “มีหน้าที่ในการเป็นเจ้าภาพทอดกฐินปุาสามัคคีิเพ่ือ
เป็นการบูรณปฏิสังขรณ วัดพัฒนาศาลาวิหารที่ก าลังด าเนินการอยู ให้เป็นพุทธบูชาในนามองค กรปกครอง
ส วนท้องถิ่น” ตามล าดับ 

ด้านการ รู้จักบุคคล (ปุคคลัญญุตา)  พบว าิบุคลากรกลุ มตัวอย างมีความคิดเห็นต อการ
พัฒนาบทบาทและหน้าที่ในการบริหารงานขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นิอยู ในระดับมากิเมื่อพิจารณา
โดยเรียงตามค าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยิพบว าข้อท่ีมีค าเฉลี่ยมากท่ีสุดได้แก ข้อที่ว าิ “มีบทบาทในการยก
ย องบุคคลที่ควรยกย องในองค กรปกครองส วนท้องถิ่น  ด้วยการแต งตั้งและให้รางวัลปลอบใจ ” รองลงมา
ได้แก ิ“มีบทบาทในการสรรเสริญบุคคลที่ควรสรรเสริญในองค กรปกครองส วน ท้องถิ่นโดยการเชิดชูและให้
รางวัลตอบแทน” และข้อที่มีค าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก ข้อที่ว าิ “มีหน้าที่ลงโทษบุคคล ที่ควรลงโทษในองค กร
ปกครองส วนท้องถิ่นตาม กฎระเบียบด้วยความยุติธรรม” ตามล าดับ 

๖) สรุปผลวิเคราะห์ความสัมพันธ์ในการบูรณาการหลักพุทธธรรม กับการพัฒนาบทบาท
และหน้าทีใ่นการบ ร ิหารงานองค ์กรปกครอ งส ่วนท ้องถ่ิน 

การบริหารองค กรปกครองส วนท้องถิ่นมีความสัมพันธ กับการบริหารตามหลักสัปปุริสธรรมิ
คือิด้านการวางแผนิด้านการจัดองค การิด้านการสั่งงานิด้านการประสานงานิด้านการควบคุมิ             
มีความสัมพันธ กับการบริหารด้วยการรู้เหตุิรู้จักผลิรู้จักตนิรู้ประมาณิรู้กาลิรู้จักชุมชนิและรู้จักบุคคลิ   
ที่เก่ียวข้องกับองค กรปกครองส วนท้องถิ่นิเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านของการบริหารดิังนี ้ 

ด้านการวางแผนิ การบริหารองค กรปกครองส วนท้องถิ่นิมีความสัมพันธ กับการรู้จักเหตุิอัน
เนื่องมาจากผู้บริหารที่รู้จักเหตุเป็นคนที่มีความสามารถในการวางแผนิทั้งแผนพัฒนาท้องถิ่นิ๓ิปีิหรือิ
แผนปฏิบัติงานซึ่งผู้บริหารที่รู้จักเหตุจะค านึงถึงผลที่จะตามมาจากการวางแผนนั้นโดยให้ความส าคัญกับ
ชุมชน/ประชาชนิและบุคลากรในองค กรปกครองส วนท้องถิ่นิิ
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ด้านการจัดองค์การิมีความสัมพันธ กับ “การรู้จักตน”ิสูงที่สุดิคือิมีความสัมพันธ ค อนข้าง
สูงิ(r=๐.๗๔**) อธิบายได้ว่า บุคลากรขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นิมีบทบาทด้านการจัดองค การเพราะิ
แสดงให้เห็นว าการบริหารให้ความส าคัญกับบุคลากรในองค กรการปรับปรุงตนให้มีคุณธรรม ซื่อสัตย์สุจริต 
และรู้จักศักยภาพความสามารถของบุคลากริ รวมทั้งการดูแลความปลอดภัย และให้สวัสดิการ
รักษาพยาบาลแก่บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามความเหมาะสม  

ด้านการสั่งการิมีความสัมพันธ กับ  “การรู้จักเหตุ” สูงที่สุดิคือิมีความสัมพันธ ค อนข้างสูงิ
(r=๐.7๗**) อธิบายได้ว่า บทบาทการบริหารงานขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นิด้านการสั่งการด้วยเหตุ
และมีผลในการสั่งการิ ติดต่อสื่อสารเพื่อการสั่งการเป็นลายลักษณ์อักษร มีหนังสือน าให้บุคลากรใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นปฏิบัติตาม  

ด้านการประสานงาน มีความสัมพันธ กับ “การรู้จักผล” สูงที่สุดิคือิมีความสัมพันธ ค อนข้าง
สูงิ(r=๐.๙๙**) “การรู้จักบุคคล” (r=๐.๙๘**) “การรู้จักประมาณ”(r=๐.๘๘**) “การรู้จักกาล” (r=
๐.๗๕**) อธิบายได้ว่า บุคลากรขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นิมีบทบาทการประสานงานด าเนินงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท้ังภายในองค์กร ภายนอกองค์กร เช่น สถานศึกษา ชุมชนในพ้ืนที่ องค กร
ปกครองส วนท้องถิ่นิ

ด้านการควบคุมมีความสัมพันธ กับ “การรู้จักกาล” สูงที่สุดิคือิมีความสัมพันธ ค อนข้างสูงิ
(r=๐.๙๗**) รองลงมาิ“การรู้จักผล”(r=๐.๙๔**) “การรู้จักเหตุ” (r=๐.๗๘**) “การรู้จักตน” (r=๐.๖๓**) 
อธิบายได้ว่า บุคลากรขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นิมีบทบาทการควบคุมด้วยการให้ความส าคัญกับการ
ก าหนดระยะเวลา การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการและแผนงาน ต างิๆิ ขององค กริที่สัมพันธ กับ
ความส าเร็จที่จะเป็นผลตามมาจากการปฏิบัติตามแผนนั้นๆิได้อย างมีประสิทธิภาพตามศักยภาพความรู้
ความสามารถของบุคลากรในองค กรปกครองส วนท้องถิ่น ิ

 

 

 

 

 



๒๕๘ 
 

๕.๑.๓ สรุปรูปแบบจากการวิจัย 

จากวัตถุประสงค์ที่ว่า “เพ ื่อน  าเสนอ รูปแบบ การ พัฒนาบทบาทและห น ้าที่ในการ
บร ิหารงานขององค ์กรปกครองส ่วนท ้องถ่ิน”  

ผลการวิจัยพบว าิ “การพัฒนาบทบาท และหน้าที่ในการบ ริิหารงานอ งคิ กรปกครอ งสิ วน
ทิ้องถิิ น”ิที่ผู้วิจัยได้น าหลักธรรมมาบูรณาการิเพื่อพัฒนาบทบาทและห นิ้าที่ในการบริิหารงานขององ คิ กร
ปกครองสิ วนทิ้องถิ่น ในการบริหารงานอย างเข้าใจิเข้าถึงิและพัฒนาโดยการบูรณาการหลักสัปปุริสธรรม
ในการบริหารงานองค กรปกครองส วนท้องถิ่นิโดยการรู้เขาิ(สภาพแวดล้อมิความต้องการของชุมชนิ
สังคม) รู้เรา (ความรู้ ความสามารถ ความพร้อมขององค์กร ผู้บริหาร บุคลากร) ดังนี้ 

การพัฒนาบทบาท และหน้าทีใ่นการบ ร ิหารงานอ งค ์กรปกครอ งส ่วนท ้องถิ่น ผู้บริหาร ซึ่ง
เป็นตัวแทนองค์กร ต้องมีการวางแผนงาน อย่างมีเหตุ รู้ผล รู้จักบุคลากร รู้จักพ้ืนที่ที่อยู่ในความ
รับผิดชอบขององค์กร ของงานนโยบายขององค์กร สามารถคาดการณ์ ปัญหาและผลกระทบที่จะตามมา 
ผู้วิจัยจึงพบว่า การพัฒนาบทบาทและหน้าที่ในการบริหารขององค์กรปกครองท้องถิ่น โดยการเพ่ิมการ
เรียนรู้ทันต่อสถานการณ์ ให้ความส าคัญกับภารกิจศักยภาพบุคลากรความต้องการของประชาชน มีการ
ก าหนดเป้าหมายการบริหารด้วยค าสั่งที่ชัดเจน สามารถสร้างการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่าย และมีความ
โปร่งใส ตามองค์ความรู้ที่ได้ คือ “LIGPT. Model” ดังนี้  

L = Learning เพิ่มการเรียนรู้  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ต้อง เพ่ิมการเรียนรู้ การค้น
ปัญหา/หาสาเหตุ ความต้องการขององค์กร/ท้องถิ่น และปัจจัยต่าง ๆ ในการวางแผน จัดความพร้อมของ
องค์กรเพื่อรองรับการช่วยเหลือประชาชนในท้องถิ่น เรียนรู้สภาพองค์กร และศักยภาพของพนักงานใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อย่างมีเหตุในการใช้กฎระเบียบข้อบังคับ ค าสั่ง รู้จักผลและการให้โอกาส  
อย่างมีเหตุ มีเป้าหมาย รู้แนวทางผลกระทบที่จะเกิดข้ึน  และรู้จักท้องถิ่น  รู้จักบุคลากร ด้วยการสั่งการ
อย่างโปร่งใส ชัดเจน ทั้งแผนระยะสั้น แผนระยะยาว 

I = Importance ให้ความส าคัญกับภารกิจ  การท างานขององค์กร ความพร้อมของ
บุคลากร อัตราก าลังขององค์กร ความต้องการของประชาชน แผนพัฒนาท้องถิ่น นโยบายการท างาน 
กิจกรรมที่ส่งผลต่อการพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

G = Goal ก าหนดเป้าหมาย การท างาน อย่างมีสาเหตุ รู้ผลที่จะได้รับ สามารถจัดสรร
งบประมาณได้ ทันต่อก าหนดระยะเวลา และความต้องการของประชาชน ฟังเสียงประชาชนในการบริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในท้องถิ่นนั้น เช่น สถานศึกษา สถานีสาธารณสุข
ขั้นพ้ืนฐานในการดูแลสุขภาพของประชาชน การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่น 

P = Participation สร้างการมีส่วนร่วม  ในการพัฒนาบทบาทการบริหารทั้งภายในองค์กร 
และภายนอกองค์กร เพ่ือให้นโยบายแผนงาน โครงการ กิจกรรมต่างๆ ได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่าย  สร้าง



๒๕๙ 
 

การมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาของท้องถิ่น เรียนรู้องค์กร สร้างความสัมพันธ์ของพนักงานในองค์กร  จากการ
ประชุมระหว่างองค์กรกับประชาชน 

T = Transparentcy มีความโปร่งใส ประชาชนสามารถตรวจสอบได้ทุกขั้นตอน มีการแถลง 
แสดงนโยบาย โครงการ กิจกรรม ให้ประชาชนรับรู้ ติดตาม และตรวจสอบได้ ให้มีการประเมินผลในการ
บริหารภายในองค์กร  โดยภาคประชาชนร่วมประเมินผลงาน  ร่วมกันประเมินผลการปฏิบัติงานกิจ
กรรมการบริหารต่าง ๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าเป็นไปตามแผน โปร่งใสหรือไม่อย่างไร ชี้ให้เห็น
ถึงประโยชน์ คุณ และโทษ ของบทบาทการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย 

๕.๒.๑ จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ การพัฒนาบทบาทและหน้าที่ในการบริหาร 
งานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้  

การพัฒนาบทบาทและหน้าที่ในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น บุคลากรกลุ่ม
ตัวอย่างมีความคิดเห็น ต่อการพัฒนาบทบาทและหน้าที่ในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเป็นความคิดเห็นที่สอดคล้องกันมาก โดยเฉพาะการวางแผน (Planning) การ
สั่งงาน (Commanding) ด้านการควบคุม (Control) การประสานงาน (Coordination) ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ณิรัฐ วัฒนพานิช ิได้วิจัยเรื่อง “การปรับพฤติกรรมมนุษย ตามหลักสัปปุริสธรรมิ๗ ”ิพบว าิ
จุดเริ่มต้นของการพัฒนาคุณภาพชีวิตคือิเริ่มจากการใช้ปัญญาเพ่ือพัฒนา  “ตนเอง” และเชื่อว ามนุษย    
ทุกคนในโลกนี้เป็นผู้ที่ฝึกตนและพัฒนาตนได้ิให้เกิดปัญญาิซึ่งเป็นสิ่งที่มีความส าคัญในการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมของตนไปในทางบวกโดยในการจะน าหลักสัปปุริสธรรมิ๗ิมาใช้จะต้องท าความเข้าใจในหลัก
ดังกล าวให้ดีและมีความเข้าใจในลักษณะของมนุษย ในองค กรศึกษาถึงระบบบริหาริการจัดรูปแบบของ
องค กริสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค กรมาประกอบด้วยผู้บริหารขององค กรจะต้องมีบทบาท
และหน้าที่ส าคัญในการน าหลักสัปปุริสธรรมิ๗ิมาใช้ในการบริหารงานในองค กรได้อย างมีระเบียบแบบ
แผนิโดยอาศัยการสื่อสารภายในองค กรที่ดีเป็นระบบิตลอดจนการบริหารองค กรโดยยึดหลักจริยธรรม
และคุณธรรมอย างมีเหตุมีผลิเพื่อเกิดประโยชน และเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจให้แก ผู้ใต้บังคับบัญชาิ
เพ่ือน าพาองค กรให้เจริญเติบโตไปอย างมีประสิทธิภาพเกิดประโยชน สูงสุดและเป็นธรรมสืบไป  

                                                           

ณรัฐิวัฒนพานิช, “การปรับพฤติกรรมมนุษย ตามหลักสัปปุริสธรรมิ๗”, วิทยานิพนธ์ดุษฎีบัณฑิต , 
สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย , (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๕๑). 



๒๖๐ 
 

๑) ด้านการวางแผน พบว่า บุคลากรกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น ต่อการพัฒนาบทบาทและ
หน้าที่ในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  อยู่ในระดับมากิอภิปรายได้ว าิกิ าหนดใ หิ้คณะ
ผูิ้บริิหารและสมา ชิิกสภา ทิ้องถิิ นติ้องมิีการพบปะ กิับประชาคมิ ทิ้องถิิ นเพิืิ อแถลงนโยบายและผลการ
ด าเนินงานระยะ ๆ เช นทุกสามเ ดือนหรือหกเดิือนซิึ่งจะทิ าให้องคิ กรปกครองส ิ วนทิ้องถิ่นิมิีความใกล้ชิิด
กิันมากขึ้นิและประชาชนได้รับรู้ข้อม ิูลขิ าวสารเกี่ยวก ิับการดิ าเนิินงานขององคิ กรปกครอง สิ วนทิ้องถิ่นิ     
นิ าระบบการบ ริิหาร มุิ งเนิ้นผลสิัมฤท ธิิิ มาใ ชิ้ในการบ ริิหารงานขององ คิ กรปกครอง สิ วนทิ้อง ถิิ นโดย
ปริับปริุงระบบการบ ริิหารงาน ทิี่เนิ้นผลลิัพธิ จากการป ฏิิบิัติิหนิ้าที่ซิึ่งจะมิีขั้นตอนการ ทิ างานที่ชิัดเจน
และม ิีการจ ิัดทิ าต ิัวช ิี้วิัดผลการปฏิบัต ิิงานอย ิ างเป็นร ิูปธรรม  ผิู้บริิหารจะติ้อง จิัดท าแผนป ริับป รุง
ประสิิทธิภาพการบ ริิหารท้องถิ่นิเพื่อให ิ้บริิการที่จัดให ิ้แกิ ประชาชนม ิีมาตรฐานและม ิีประส ิิทธิิภาพ 
ปริับปริุงระบบการคลิังทิ้องถิิ นิใหิ้องคิ กรปกครองสิ วนทิ้องถิิ นมิีฐานรายไดิ้ทีเ่พิียงพอิในการป ฏิิบิัติิหนิ้าที่
ไดิ้ริับมอบหม ายตามกฎหมายอ ยิ าง มิีประ สิิทธิิภา พิและ มิีการใ ชิ้จิ ายเ งิินรายไ ดิ้อยิ าง คุิ้มค า  ซ่ึง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ซ่ึงิเอดการ์ เดล (Edgar Dale)ิเชื่อว าประสบการณ ตรงที่เป็นรูปธรรมจะท าให้
เกิดการเรียนรู้แตกต างกับประสบการณ ที่เป็นนามธรรมิโดยสามารถติดตามิตรวจสอบิประเมินผล
ความส าเร็จ ของโครงการได้ จากการด าเนินงานและใช้จ ายงบประมาณด้านปริมาณิคุณภาพิเวลาิและ
ค าใช้จ าย 

ด้านการจัดการองค์กร พบว่า อยู่ในระดับมากิอภิปรายได้ว าิผู้บริหารมีบทบาทส าคัญในการ
ก าหนดให้มีแผนผังองค์กร โครงสร้างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีให้ปรากฏชัดเจนตามหลักการ  ดูแล
ก ากับกฎระเบียบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้บุคลากรปฏิบัติงานตรงตามเวลา  ให้ค าแนะน าแก่
บุคลากรให้รู้จักธรรมเนียม กฎระเบียบ และวิธีการปฏิบัติงานในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ พรชนก ทองลาดิได้วิจัยเรื่องิ“อิทธิพลของพรหมวิหารธรรมที่มีต อความพึงพอใจในการ
ท างานและการปฏิบัติงานของพนักงานโรงงานเซรามิกในภาคเหนือตนบน ”ิว าิการปฏิบัติงานของ
พนักงานโรงงานเซรามิกในภาคเหนือตอนบน  ตัวแปรสาเหตุที่ส งผลทางตรงต อการปฏิบัติงานมากที่สุด
เรียงตามล าดับคือิการบริหารด้วยมุทิตาิอุเบกขาิเมตตา  

ด้านการ สั่งการ พบว่า อยู่ในระดับ มาก อภิปรายได้ว าิ ผู้บริหารมีบทบาทในการแต่งตั้ง
บุคลากรตามกฎระเบียบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ปฏิบัติงานตามเป้าหมาย  พิจารณา

                                                           

พรชนกิทองลาด , “อิทธิพลของพรหมวิหารธรรมที่มีต อความพึงพอใจในการท างานและการปฏิบัติงาน

ของพนักงานโรงงานเซรามิ คในภาคเหนือตอนบน”, วิทยานิพนธ์ดุษฎีบัณฑิต , สาขาวิชารัฐศาสตร , (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๕๐). 



๒๖๑ 
 

ติดต่อสื่อสารเพื่อการสั่งการเป็นลายลักษณ์อักษร มีหนังสือน าให้บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ปฏิบัติตามให้บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นปฏิบัติตามที่ตนรับผิดชอบอยู่ พิจารณาผลงานของ
บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีสามารถท างานได้ตามเป้าหมายด้วยการให้รางวัล ประเมินผล การ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กิ่งดาว จินดาเทวิน      
ได้วิจัยเรื่องิ “การศึกษาและ พัฒนารูปแบบบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับองค การบริหารส วนต าบลิ
(อบต.) ในจังหวัดอุตรดิตถ ”ิว าิการพัฒนารูปแบบการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีโดยการวิเคราะห ปัจจัย
หลักและการสกัดปัจจัยิพิจารณาค าไอเกนิมากกว าิ๑ิได้ิ๗ิปัจจัยหลักและตัวชี้วัดในแต ละกลุ มและแต 
ละปัจจัยมีหลักความสัมพันธ อย างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับิ๐ .๐๕ิและผลการประชุมผู้ให้ข้อมูลหลัก
สามารถพัฒนารูปแบบการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับิอบต. ในจังหวัดอุตรดิตถ ิได้ปัจจัยหลักิ๗ิ
องค ประกอบิประกอบด้วยปัจจัยหลักเดิมิ๖ิองค ประกอบิได้แก ิหลักนิติธรรมิหลักคุณธรรมิหลักความ
โปร งใสิหลักความมีส วนร วมิหลักความรับผิดชอบ  และหลักความคุ้มค าิปัจจัยหลักที่ค้นพบอีกิ๑ิ
องค ประกอบิคือิหลักกัลยาณมิตรและผลจากการศึกษาสภาพการบริหารจัดการิ๒๔ิอบต. โดยใช้ปัจจัย
หลักิ๗ิองค ประกอบพบว าโดยรวมแล้วิอบต. ในจังหวัดอุตรดิตถ มีการบริหารจัดการตามหลักการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีอยู ในระดับปานกลางเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว าิอบต. สามารถบริหารจัดการ
ด้านหลักความคุ้มค าได้ในระดับค อนข้างดี  และิวาโร เพ็งสวัสดิ์ และคณะ ได้วิจัยเรื่องิ"การพัฒนา
รูปแบบความสัมพันธ โครงสร้างเชิงเส้นของประสิทธิผลภาวะผู้น าของผู้บริหารที่ส งผลต อประสิทธิผลของ
โรงเรียน" ซึ่งได้สรุปผลการวิจัยิดังนี้ว าิความสัมพันธ โครงสร้างเชิงเส้นตรงของประสิทธิผลภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารที่ส งผลต อประสิทธิผลของโรงเรียนโดยภาพรวมมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ ิเมื่อ
พิจารณาค าอิทธิพลรวมที่ส งผลต อประสิทธิผลของโรงเรียนพบว าิองค ประกอบด้านสถานการณ ที่
เกี่ยวข้องมีค าอิทธิพลรวมสูงสุด   

ด้านการประสานงาน พบว่า บุคลากรกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อการพัฒนาบทบาทและ
หน้าที่ในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อยู่ในระดับมากิอภิปรายได้ว าิผู้บริหารมีเทคนิค
การประสานงานกับบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเชิงลึก เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้เกิดความตั้งใจ

                                                           

 กิ่งดาวิจินดาเทวิน, “การศึกษาและพัฒนารูปแบบการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับองค การบริหาร
ส วนต าบลิ(อบต) ในจังหวัดอุตรดิตถ ”, วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต , สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร , (บัณฑิต
วิทยาลัย:ิมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร , ๒๕๕๒). 
 วาโริเพ็งสวัสดิ์ และคณะ, “การพัฒนารูปแบบความสัมพันธ โครงสร้างเชิงเส้นของประสิทธิผลภาวะผู้น า
ของผู้บริหารที่ส งผลต อประสิทธิผลของโรงเรียน ”, วารสารวิทยาบริการ ,ิปีท่ีิ๑๗ิฉบับท่ีิ๒ , (พฤษภาคม-สิงหาคมิ
๒๕๔๙):ิ๒๔. 



๒๖๒ 
 

ท างาน มีประสบการณ์ในการเสริมสร้างปฏิสัมพันธ์เชิงกลยุทธ์ทั้งภายในและภายนอกองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นด้วยเอกสารที่มีรายละเอียดชัดเจน  มีวิสัยทัศน์ในการแสดงภาวะผู้น าในองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นท่ีมีกระบวนการท างานตามล าดับขั้นตอนที่รวดเร็วและเป็นกันเอง  รับฟังความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ิและประชาชนโดยทั่วไปิซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ เกรียงไกรยศ พันธุ์ไทย  ได้วิจัยเรื่องิ“อิทธิพลของพฤติกรรมผู้น าิวัฒนธรรมการท างานใน
องค การิและกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ที่มีต อผลการปฏิบัติงานของพนักงานรัฐวิสาหกิจ ”ิว าิ
พฤติกรรมผู้น าสร้างความเปลี่ยนแปลงิวัฒนธรรมการท างานในองค การเน้นการปรับตัวิกิจกรรมการ
ฝึกอบรมิและกิจกรรมการพัฒนาของพนักงานมีอิทธิพลทางตรงต อผลการปฏิบัติงานของพนักงาน
รัฐวิสาหกิจิโดยที่พฤติกรรมผู้น าสร้างความเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลต อผลการปฏิบัติงานมากที่สุดิรองลงมา
คือกิจกรรมการฝึกอบรมิวัฒนธรรมการท างานในองค การเน้นการปรับตัวและกิจกรรมการพัฒนาของ
พนักงานิตามล าดับิและพฤติกรรมผู้น าที่ขาดภาวะผู้น ามีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต อผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานรัฐวิสาหกิจิโดยที่วัฒนธรรมการท างานในองค การเน้นการมีส วนร วมิวัฒนธรรมการท างานใน
องค การเน้นพันธกิจิและพฤติกรรมผู้น าแบบแลกเปลี่ยนมีอิทธิพลทางอ้อมต อผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานรัฐวิสาหกิจโดยส งผ านกิจกรรมการฝึกอบรมิและกิจกรรมการพัฒนาของพนักงานิและิพบว า
พฤติกรรมผู้น าสร้างความเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลต อวัฒนธรรมการท างานในองค การเน้นการปรับตัวิ
วัฒนธรรมการท างานในองค การเน้นการมีส วนร วมิวัฒนธรรมการท างานในองค การเน้นพันธกิจิและ
พฤติกรรมผู้น าแบบแลกเปลี่ยนมีอิทธิพลต อวัฒนธรรมการท างานในองค การเน้นพันธกิจ  

ด้านการควบคุม พบว่า บุคลากรกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อการพัฒนาบทบาทและหน้าที่
ในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อยู่ในระดับมากิอภิปรายได้ว าิผู้บริหารมีบทบาทในการ
ก ากับดูแลบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามล าดับชั้น ก ากับดูแลกฎระเบียบของ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นให้บุคลากรทุกคนอยู่ใน กรอบวินัย  ประเมินผลการท างานของบุคลากรในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ิให้ความเป็นธรรมกับทุกฝุายิซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของิ นาคม ธีรสุวรรณจักร   
ได้วิจัยเรื่องิ “รูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีขององค การ
บริหารส วนต าบลจังหวัดราชบุรี ”ิว ารูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและ
สังคมท่ีดีิประกอบด้วยิหลักนิติธรรมิหลักคุณธรรมิหลักความโปร งใสิหลักการมีส วนร วมิหลักความ
รับผิดชอบและหลักความคุ้มค าิผลการประเมินการปฏิบัติงานขององค การบริหารส วนต าบลจังหวัด

                                                           

 เกรียงไกรยศิพันธุ ไทย , “อิทธิพลของพฤติกรรมผู้น าิวัฒนธรรมการท างานในองค การและกิจกรรมการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย ที่มีต อผลกการปฏิบัติงานของพนักงานรัฐวิสาหกิจ”, ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, สาขารัฐประศาสนศาสตร , 
(บัณฑิตวิทยาลัย: สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ,ิ ๒๕๕๒). 



๒๖๓ 
 

ราชบุรีพบว าิสมาชิกองค การบริหารส วนต าบลมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามหลักการบริหารกิจการ
บ้านเมืองและสังคมที่ดีโดยรวมอยู ในระดับมากิและเมื่อพิจารณารายด้านพบว ามีการปฏิบัติอยู ในระดับ
มากทุกด้านตามล าดับิได้แก ิหลักนิติธรรมิหลักความโปร งใสิหลักคุณธรรมิหลักความคุ้มค าิหลักการมี
ส วนร วมและหลักความรับผิดชอบิส วนผลการพัฒนารูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการ
บ้านเมืองและสังคมที่ดีขององค การบริหารส วนต าบลจังหวัดราชบุรีที่ได้พัฒนาขึ้นิประกอบด้วยิหลักนิติ
ธรรมิหลักคุณธรรมิหลักความคุ้มค าิหลักการมีส วนร วมและหลักความรับผิดชอบ   

๕.๒.๒ การบูรณา การ หลักสัปปุริสธรรม ในการ พัฒนาบทบาทและหน้าที่ในการ
บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว า 

พบว าิบุคลากรกลุ มตัวอย างมีความคิดเห็นต อการพัฒนาบทบาทและหน้าที่ในการบริหารงาน
ขององค กรปกครองส วนท้องถิ่น ติามหลักสัปปุริสธรรมิโดยรวม อยู ในระดับมากิอภิปรายได้ว าิการพัฒนา
บทบาทขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นิผู้บริหาริพนักงานิต้องมีการประเมินองค กริรู้จักสภาพขององค กริ
สามารถวางแผนการปฏิบัติงานของพนักงานได้อย างมีประสิทธิภาพิและองค กรต้องรู้ศักยภาพ
ความสามารถของตนเองิ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย  สมโพชน์ กวักหิรัญ ิได้วิจัยเรื่องิ “บูรณาการการ
ด าเนินงานขององค การบริหารส วนต าบลด้วยหลักสัปปุริสธรรม”ิพบว าิการวางแผนงานที่ดีมีระบบในการ
ด าเนินงานตรงตามเปูาหมายยิ่งข้ึนิลดภาวะการด้อยประสิทธิภาพการบริหาริลดความเสียหายการ
สิ้นเปลืองค าใช้จ ายในการด าเนินงานท าให้การด าเนินงานเกิดผลส าเร็จดีขึ้นิท าให้จัดสรรงบประมาณเกิด
ประโยชน สูงสุดอย างคุ้มค าิเกิดความเป็นธรรมิลดปัญหาความขัดแย้งิความไม เสมอภาคิเพ่ิม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลิท าให้เกิดประโยชน ต อประชาชนด้านสุขภาพและจิตใจิและเป็นการลด
ภาวะความเสี่ยงต อโรคภัยไข้เจ็บการด าเนินงานได้อย างมีประสิทธิภาพิท าให้มีการวางแผนงานที่ดีมีระบบ
ในการด าเนินงานด้านการบริการสาธารณะตรงตามเปูาหมายยิ่งขึ้นิลดภาวะิความเสียหายิเสียเวลา  
ความสิ้นเปลืองค าใช้จ ายเกิดประโยชน ต อประชาชน  ณรัฐ วัฒนพานิช ิได้วิจัยเรื่อง“การปรับพฤติกรรม
มนุษย ตามหลักสัปปุริสธรรมิ๗ ”ิพบว าิจุดเริ่มต้นของการพัฒนาคุณภาพชีวิตคือิเริ่มจากการใช้ปัญญา
เพ่ือพัฒนา “ตนเอง ”ิมนุษย ทุกคนในโลกนี้เป็นผู้ที่ฝึกตนและพัฒนาตนได้ิให้เกิดปัญญาิซึ่งเป็นสิ่งที่มี

                                                           

 นาคมิธีรสุวรรณจักร, “รูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีขององค การ
บริหารส วนต าบลจังหวัดราชบุรี ”, ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต , สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย , (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๕๔). 

สมโพชน ิกวักหิรัญ,  “บูรณาการการด าเนินงานขององค การบริหารส วนต าบลด้วยหลักสัปปุริสธรรม ”, 
วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตรดุษฏีนิพนธ์ , สาขาพุทธศาสนาและปรัชญา , (บัณฑิตวิทยาลัย :ิมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย, ๒๕๕๕). 



๒๖๔ 
 

ความส าคัญในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนิตลอดจนการบริหารองค กรโดยยึดหลักจริยธรรมและ
คุณธรรมอย างมีเหตุมีผล  

ด้านการรู้จักเหตุ (ธัมมัญญุตา)  พบว าิบุคลากรกลุ มตัวอย างมีความคิดเห็นต อการพัฒนา
บทบาทและหน้าที่ในการบริหารงานขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นิอยู ในระดับมากิอภิปรายได้ว าิ
ผู้บริหารเข้าใจปัญหาของท้องถิ่นิองค กริบุคลากรของตนเองิมีการพัฒนาบทบาทของตนให้สอดคล้องกับแนวทาง
ขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นในยุคโลกาภิวัตน มิีหลักการปฏิบัติงานในองค กรปกครองส วนท้องถิ่นให้
ถูกต้องตามระเบียบวินัย ิซึ่งสอดคล้องกับงานวิ จัยของิสมโพชน์ กวักหิรัญ  ได้วิจัยเรื่องิ “บูรณาการการ
ด าเนินงานขององค การบริหารส วนต าบลด้วยหลักสัปปุริสธรรม ” ผลการวิจัยพบว าิ ผู้น า รู้จักเหตุิรู้
หลักการิรู้วิธีการิในการด าเนินงาน  

ด้านการรู้จักผล ( อัตถัญญุตา ) พบว าิอยู ในระดับมาก  อภิปรายได้ว าิ ผู้บริหารมีบทบาท
ส าคัญในการชักน าบุคลากรให้มีความเข้าในวัตถุประสงค ขององค กรปกครองส วนท้องถิ่น คอยช วยเหลือให้
การสนับสนุนบุคลากรในองค กรปกครองส วนท้องถิ่นด้วยการปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย  พัฒนา
ระบบการท างานของบุคลากรในองค กรปกครองส วนท้องถิ่นให้ตั้งอยู ในทิศทาง ิซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ สิมโพชน์ กวักหิรัญ ได้วิจัยเรื่อง “ิบูรณาการการด าเนินงานขององค การบริหารส วนต าบลด้วยหลักสัปปุริส
ธรรม” ผลการวิจัยพบว าิบูรณาการด้วยหลักสัปปุริสธรรมิข้อที่ว าด้วยิการรู้จักเหตุิการรู้จักผลิการรู้จักตนิ
และการรู้จักบุคคลิท าให้มีการวางแผนงานที่ดีมีระบบในการด าเนินงานได้ตรงตามเปูาหมายยิ่งขึ้นิสามารถท า
ให้เกิดความเป็นธรรมิลดปัญหาความขัดแย้ง ลดภาวะความเสียหายิความสิ้นเปลืองค าใช้จ ายิส งผลให้เกิดผล
ดีขึ้นิด าเนินงานได้อย างมีประสิทธิภาพิท าให้จัดสรรงบประมาณเกิดประโยชน สูงสุดอย างคุ้มค าิเกิดความเป็น
ธรรมิลดปัญหาความขัดแย้งิความไม เสมอภาคิเพ่ิมประสิทธิภาพิและประสิทธิผล 

ด้านการรู้จักตน (อัตตัญญุตา) พบว าิบุคลากรกลุ มตัวอย างมีความคิดเห็นต อการพัฒนา
บทบาทและหน้าที่ในการบริหารงานขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นิอยู ในระดับมาก อภิปรายได้ว าิ
ผู้บริหารรู้ศักยภาพขององค กริการมีส วนร วมของประชาชนิสามารถประสานงานและผูกมิตรกับทุกคนให้

                                                           

ณรัฐิวัฒนพานิช, “การปรับพฤติกรรมมนุษย ตามหลักสัปปุริสธรรมิ๗”,  วิทยานิพนธ์ดุษฎีบัณฑิต . 
สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย , (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยรามค าแหง,ิ๒๕๕๑).  

สมโพชน ิกวักหิรัญ,  “บูรณาการการด าเนินงานขององค การบริหารส วนต าบลด้วยหลักสัปปุริสธรรม ”, 
วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตรดุษฏีนิพนธ์ , สาขาพุทธศาสนาและปรัชญา , (บัณฑิตวิทยาลัย :ิมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย, ๒๕๕๕). 

สมโพชน ิกวักหิรัญ,  “บูรณาการการด าเนินงานขององค การบริหารส วนต าบลด้วยหลักสัปปุริสธรรม ”, 
วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตร ดุษฏีนิพนธ์ , สาขาพุทธศาสนาและปรัชญา , (บัณฑิตวิทยาลัย :ิมหาวิทยาลัยมหา  มกุฏราช
วิทยาลัย, ๒๕๕๕). 



๒๖๕ 
 

การน าพาองค กรให้บรรลุเปูาหมายิและเป็นไปตามเจตนารมขององค กรได้ิ พัฒนาบุคลากรโดยใช้ตนเอง
เป็นแบบอย่าง การปรับปรุงตนให้มีคุณธรรม สื่อสัตย์สุจริตต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  มีหน้าที่
รับผิดชอบงานของตนด้วยการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความจริงใจต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รักษา
ผลประโยชน์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยความรับผิดชอบิซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปัณณพงศ์  
วงศ์ณาศรี ได้วิจัยเรื่อง “บูรณาการการด าเนินงานตามแนวอปริหานิยธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จังหวัดสงขลา” ผลการวิจัยพบว่า การด าเนินงานท าให้มีการวางแผนงานที่ดีมีระบบในการด าเนินงานด้าน
การบริการสาธารณะ ตรงตามเป้าหมายยิ่งข้ึน ลดภาวะความเสียหาย เสียเวลา ความสิ้นเปลืองค่าใช้จ่าย
ในการด าเนินงานท าให้การด าเนินงานเกิดประโยชน์ต่อประชาชนและประชาชนได้รับความพึงพอใจ  

ด้านการรู้จักประมาณ (มัตตัญญุตา)  พบว าิบุคลากรกลุ มตัวอย างมีความคิดเห็นต อการ
พัฒนาบทบาทและหน้าที่ในการบริหารงานขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นิอยู ในระดับมาก อภิปรายได้ว าิ
ผู้บริหารมีการพิจารณากระบวนการท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยการชี้ให้เห็นข้อดีและ
ข้อเสีย ความรู้ความสามารถของหน่วยงานิซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิรชนก 
ทองลาด ิได้วิจัยเรื่องิ “อิทธิพลของพรหมวิหารธรรมที่มีต อความพึงพอใจในการท างานและการ
ปฏิบัติงานของพนักงานโรงงานเซรามิกในภาคเหนือตนบน ”ิโมเดลลิสเรลิอิทธิพลขององค ประกอบของ
พรหมวิหารธรรมที่มีต อความพึงพอใจในการท างานิพบว าิการปฏิบัติงานของพนักงานโรงงานเซรามิกใน
ภาคเหนือตอนบนิตัวแปรสาเหตุที่ส งผลทางตรงต อการปฏิบัติงานมากที่สุดเรียงตามล าดับคือิการบริหาร
ด้วยมุทิตาิอุเบกขาิเมตตา 

ด้านการรู้จักเวลา (กาลัญญุตา) พบว าิอยู ในระดับมาก อภิปรายได้ว าิผู้บริหารมีความรอบ
รู้ในการวางแผนิจัดท านโยบายิกิจกรรมต างๆิของหน วยงานให้สอดคล้องกับโอกาสและความเหมาะสมิซึ่ง
อาจจะมีการขอความเห็นหรือขอประชามติจากประชาชนิให้ทุกคนได้มีโอกาสและมีส วนร วมิซึ่งผู้ที่ช านาญ
ในแต ละท้องที่จะให้ค าแนะน าได้ดีกว าการศึกษาเอกสาริซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  นฤนันท์ สุริยมณ 
และคณะ  ได้วิจัย เรื่องิ“คุณธรรมจริยธรรมที่มีผลต อการบริหารจัดการขององค การบริหารส วนต าบล ” 
ผลการ วิจัยพบว าิจุดเด นในการบริหารงานที่ท าให้องค การบริหารส วนต าบลที่เป็นกลุ มตัวอย างได้รับ
รางวัลที่ิ๑ิประเภทการบริหารจัดการที่ดีประจ าปีิ๒๕๔๗ิได้แก  ิการบริหารจัดการิส วนหลักคุณธรรม
องค การบริหารส วนต าบลิ(อบต.) ที่ท าการศึกษาส วนใหญ ปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับของกฎหมายอย างิ
เคร งครัดิส าหรับหลักความโปร งใสิองค การบริหารส วนต าบลทุกแห งมีการเผยแพร  ข้อมูลข าวสาริ
รายงานผลการปฏิบัติงานประจ าปีในทุก  ๆิทางการสื่อสาริส วนหลักความรับผิดชอบในการจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่นิองค การบริหารส วนต าบลจะสอบถามความเห็นของประชาชนโดยผ านประชาคม

                                                           

ปัณณพงศ ิวงศ ณาศรี, “บูรณาการการด าเนินงานตามแนวอปริหานิยธรรมขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นจังหวัด
สงขลา”, วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕). 



๒๖๖ 
 

หมู บ้านิเพ่ือจัดล าดับความส าคัญของโครงการในแต ละหมู บ้านก อนิแล้วจึงน ามารวมกันเพื่อจัดล าดับตาม
ความจ าเป็นเร งิด  วนในภาพรวมอีกครั้งิและส วนหนึ่งของแผนพัฒนาท้องถิ่นจะมีการส งเสริมและ
สนับสนุนงบประมาณ   

ด้านการรู้จักชุมชน (ปุริสัญญุตา)  พบว าิอยู ในระดับมากิ อภิปรายได้ว าิผู้บริหารต้องท า
ความรู้จักพ้ืนที่และชุมชนิองค กรต างิๆิที่จะต้องมีปฏิสัมพันธ ซึ่งกันและกันิเช นิการเป็นผู้น าในการท า
กิจกรรมหรือมีบทบาทในการบ าเพ็ญคุณประโยชน์แก่ศาสนาด้วยการท าบุญบริจาคทานเพ่ือบ ารุงวัดพัฒนา
เสนาสนะในนามองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ิให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือบุคลากรในองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นด้วยหลักสัมมาปฏิบัติ ิซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  ฐิติรัตน์ มีมาก ได้วิจัยเรื่องิ “การจัดการที่มี
ประสิทธิผลของสหกรณ การเกษตรในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของไทย ”ิพบว าิสภาพการจัดการของ
สหกรณ ิมีประสิทธิผลอยู ในระดับปานกลางถึงระดับสูงิตัวแปรที่ใช้วัดสภาพการจัดการิได้แก ขนาดของ
สหกรณ ิความสามัคคีิโดยปัจจัยที่บ งชี้ประสิทธิผลระดับองค การพบว าิปัจจัยที่บ งชี้ประสิทธิผลิได้แก ิ
การวางแผนิการจัดองค การิการควบคุมเงินทุนิเครื่องมือและอุปกรณ ิบุคลากรที่ด าเนินงานิขนาดของ
สหกรณ ิความสามัคคีิซึ่งมีความสัมพันธ กันอย างมีนัยส าคัญทางสถิติิส วนการมีส วนร วมของสมาชิกและ
คณะกรรมการต อสหกรณ ิมีความสัมพันธ ต อประสิทธิผลขององค การอย างไม มีนัยส าคัญทางสถิต  

ด้านการ รู้จักบุคคล (ปุคคลัญญุตา)  พบว าิอยู ในระดับมาก  อภิปรายได้ว าิผู้บริหารรู้จัก
บุคลากริก าลังความสามารถิงบประมาณิแผนงานิกิจกรรมต างิๆิตามโอกาสและเวลาิสามารถแต งตั้ง
บุคลากรให้ปฏิบัติงานิกิจกรรมิตามนโยบายแต ละกิจกรรมิได้อย างเหมาะสมิซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
เกรียงไกรยศ พันธุ์ไทย  ได้วิจัยเรื่องิ “อิทธิพลของพฤติกรรมผู้น าิวัฒนธรรมการท างานในองค การิและ
กิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ที่มีต อผลการปฏิบัติงานของพนักงานรัฐวิสาหกิจ ”ิว าิพฤติกรรมผู้น า
สร้างความเปลี่ยนแปลงิวัฒนธรรมการท างานในองค การเน้นการปรับตัวิกิจกรรมการฝึกอบรมิและ

                                                           

   นฤนันท ิสุริยมณิและคณะ , “คุณธรรมจริยธรรมที่มีผลตอการบริหารจัดการขององค การบริหารส วน
ต าบล”, รายงานวิจัย , (ส งเสริมและพัฒนาพลังแผ นดินเชิงคุณธรรม  ส านักงานบริหารและพัฒนาองค ความรู ้ิองค การ
มหาชน,ิ๒๕๔๙),ิหน้าิ๑๙๗. 
 ฐิติรัตน ิมีมาก, “การจัดการที่มีประสิทธิผลของสหกรณ การเกษตรในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของไทย”,  
ดุษฎีนิพนธ์บริหารธุรกิจ, สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร , (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๘). 



๒๖๗ 
 

กิจกรรมการพัฒนาของพนักงานมีอิทธิพลทางตรงต อผลการปฏิบัติงานของพนักงานรัฐวิสาหกิจิโดยที่
พฤติกรรมผู้น าสร้างความเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลต อผลการปฏิบัติงานมากที่สุด  

๕.๒.๓ องค์ความรู้ 
การพัฒนาบทบาทและหน้าที่ในการบริหารขององค์กรปกครองท้องถิ่น โดยการเพ่ิมการเรียน

รู้ทันต่อสถานการณ์ ให้ความส าคัญกับภารกิจศักยภาพบุคลากรความต้องการของประชาชน มีการก าหนด
เป้าหมายการบริหารด้วยค าสั่งที่ชัดเจน สามารถสร้างการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่าย และมีความโปร่งใส ตาม
องค์ความรู้ที่ได้ คือ “LIGPT. Model” ดังนี้ สามารถอภิปรายได้ ดังนี้  

L= Learning การเรียนรู้ิอภิปรายได้ว าิองค กรปกครองส วนท้องถิ่นิต้องเพ่ิมการเรียนรู้ิๆิ
การค้นปัญหา /หาสาเหตุความต้องการขององค กร /ท้องถิ่นิและปัจจัยต างิๆิในการวางแผนิจัดความ
พร้อมขององค กรเพื่อรองรับการช วยเหลือประชาชนในท้องถิ่นิเรียนรู้สภาพองค กริและศักยภาพของ
พนักงานในองค กรปกครองส วนท้องถิ่นิอย างมีเหตุในการใช้กฎระเบียบข้อบังคับิค าสั่งิรู้จักผลและการให้
โอกาส อย างมีเหตุิมีเปูาหมายิรู้แนวทางผลกระทบที่จะเกิดข้ึน และรู้จักท้องถิ่น รู้จักบุคลากริด้วยการสั่ง
การอย างโปร งใสิชัดเจนิทั้งแผนระยะสั้นิแผนระยะยาวิซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสิมโพชน์ กวักหิรัญ  
ได้วิจัยเรื่องิ“บูรณาการการด าเนินงานขององค การบริหารส วนต าบลด้วยหลักสัปปุริสธรรม ” ผลการวิจัย
พบว าิการด าเนินงานขององค การบริหารส วนต าบลิ ได้แก ๑ิ) ด้านการบริหารงานบุคคลิหมายถึงการบริหารงาน
บุคคลขององค การบริหารส วนต าบลิได้แก ิการบริหารจัดการบุคลากร ๒) งานด้านการศึกษา หมายถึงการ
ด าเนินงานด้านการศึกษาขององค การบริหารส วนต าบลิได้แก ิงานศูนย พัฒนาเด็กเล็กิและการส งเสริม
บุคลากร ทางการศึกษาิ ๓) งานด้านบริหารงบประมาณิหมายถึงการบริหารงบประมาณขององค การ
บริหารส วนต าบลิได้แก ิการจัดท างบประมาณการด าเนินงานเป็นไปตามระเบียบกฎหมายิและตรงกับ
ปัญหาความต้องการของชุมชน  ๔) งานด้านสาธารณสุข  หมายถึงการด าเนินงานด้านสาธารณสุขของ
องค การบริหารส วนต าบลิได้แก ิการปูองกันโรคและระงับโรคติดต อิและการส งเสริมสุขภาพ  และิ๕) 
งานด้านการบริการสาธารณะ  หมายถึงการบริการสาธารณะขององค การบริหารส วนต าบลิได้แก ิการจัด
ให้มีและบ ารุงรักษาทางน้ าและทางบกิ 

I = Importance การให้ความส าคัญ  อภิปรายได้ว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้
ความส าคัญกับภารกิจการท างานขององค์กร ความพร้อมของบุคลากร อัตราก าลังขององค์กร ความ
ต้องการของประชาชน แผนพัฒนาท้องถิ่น นโยบายการท างาน กิจกรรมที่ส่งผลต่อการพัฒนาองค์กร
                                                           

 เกรียงไกรยศิพันธุ ไทย, “อิทธิพลของพฤติกรรมผู้น าิวัฒนธรรมการท างานในองค การและกิจกรรมการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย ที่มีต อผลกการปฏิบัติงานของพนักงานรัฐวิสาหกิจ ”, ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต , สาขารัฐประศาสน
ศาสตร , (บัณฑิตวิทยาลัย: สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ,ิ๒๕๕๒). 



๒๖๘ 
 

ปกครองส่วนท้องถิ่น ลดภาวะความเสียหาย เสียเวลา ความสิ้นเปลืองค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานท าให้
การด าเนินงานเกิดประโยชน์ต่อประชาชนและประชาชนได้รับความพึงพอใจ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
กาญจนา ด าจุติ ได้วิจัยเรื่อง “การส่งเสริมการมีส่วนร่วมตามหลักพุทธธรรมของผู้น าชุมชนในการบริหาร
จัดการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบว่า  การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ผู้น าชุมชน กรุงเทพมหานคร รูปแบบการส่งเสริมการมีส่วนร่วม ได้แก่ การให้ความส าคัญ (Importance) 
โดยการให้ความส าคัญกับผู้น าชุมชน ผู้น าชุมชนเป็นผู้ที่มีบทบาทในการชักน าชุมชน และร่วมกันค้นหาสาเหตุ
ของปัญหา เพราะเป็นเจ้าของพ้ืนที่ รู้ปัญหาในชุมชนดี เพื่อเข้าสู่กระบวนการแก้ปัญหาชุมชน และทุกคนใน
ชุมชนให้มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา  

G = Goal ก าหนดเป้าหมาย อภิปรายได้ว่า การก าหนดนโยบายและเปูาหมายการท างานิ
เข้าใจวัตถุประสงค ในการด าเนินงานขององค กรอย างมีสาเหตุิรู้ผลที่จะได้รับิสามารถจัดสรรงบประมาณได้ิ
ทันต อก าหนดระยะเวลาิและความต้องการของประชาชน  ฟังเสียงประชาชนในการบริหารองค กร
ปกครองส วนท้องถิ่น  และหน วยงานที่เกี่ยวข้องในท้องถิ่นนั้นิเช นิสถานศึกษาิสถานีสาธารณสุขขั้น
พ้ืนฐานในการดูแลสุขภาพของประชาชนิการอนุรักษ ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่น  ซ่ึง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ  รักษา สุดเส้นผม  ได้วิจัยเรื่อง “ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการกระจาย
อ านาจสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของไทยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ” พบว่า หลักพุทธธรรม
และทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการกระจายอ านาจสู่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น การกระจายอ านาจสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นหลักธรรมที่น ามาใช้ให้เกิดความเจริญทั้ง
ส่วนตนและส่วนรวม ซึ่งเป็นการน าความเจริญมาสู่หมู่คณะ ซึ่งเป็นเรื่องที่เก่ียวกับความรับผิดชอบต่อ
ส่วนรวม การเคารพกฎกติกาของส่วนรวมซึ่งเป็นธรรมที่ใช้ในการปกครอง   

P= Participation  สร้างการมีส่วนร่วม ิอภิปรายได้ว าิในการแก้ปัญหาของท้องถิ่นิสร้าง
ความสัมพันธ ของพนักงานในองค กร จากการประชุมระหว างองค กรกับประชาชน  เกิดความเป็นธรรมและ
เกิดความสามัคคี ให้เกียรติกับบุคคลทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน ปกป้องคุ้มครองทุกคนในองค์กร ลดปัญหา
ความขัดแย้ง ความไม่เสมอภาค เพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผล เกิดผลส าเร็จดียิ่งขึ้น  ขณะเดียวกันก็
ต้องฟังเสียงประชาชนในการบริหารองค กรปกครองส วนท้องถิ่น  และหน วยงานที่เกี่ยวข้องในท้องถิ่นนั้นิ
เช นิสถานศึกษาิสถานีสาธารณสุขขั้นพ้ืนฐานในการดูแลสุขภาพของประชาชนิการอนุรักษ 

                                                           

กาญจนา ด าจุติ, “การส่งเสริมการมีส่วนร่วมตามหลักพุทธธรรมของผู้น าชุมชนในการบริหารจัดการ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของกรุงเทพมหานคร ”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 

รักษา  สุดเส้นผม, “ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการกระจายอ านาจสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ของไทยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 



๒๖๙ 
 

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่น  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของิ มนูญ หวันหยี ิได้วิจัยเรื่องิ
“บทบาทผู้น าชุมชนิการมีผลประโยชน ิและการมีส วนร วมของชุมชนที่มีผลต อการยอมรับโครงการพัฒนา
พลังงานไฟฟูาในพ้ืนที่ภาคใต้ของประเทศไทย ” พบว าิต้องมีการสื่อสารทั้งสองทางโดยการเปิดโอกาสให้
คนในชุมชนมีส วนร วมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นิการชี้แจงและสร้างความเข้าใจ ิและยังสอดคล้อง
กับงานวิจัยของิ เิสนอ อัศวมันตา ได้วิจัยเรื่องิ“รูปแบบการบริหารจัดการตามหลักอปริหานิยธรรมของ
องค การบริหารส วนจังหวัดนนทบุรี ” ผลการวิจัยพบว า  การบริหารจัดการในทุกขั้นตอนของกระบวนการ
บริหารเพื่อพัฒนาการบริหารงานขององค การบริหารส วนจังหวัดนนทบุรี  ให้เกิดการมีส วนร วมความสามัคคี
เป็นทีม (Teamwork) และสามารถน ามาบูรณา การเข้ากับบริหารงานทั้งในด้านการบริหารจัดการบุคลากร 
(Staffing) การประสานงาน (Coordinating) และการจัดองค กร(Organizing) โดยการร วมแรงร วมใจเป็น
คณะแต ละฝุาย เป็นการผนึกก าลัง (Synergy) เป็นไปตามวัตถุประสงค  ๓) การน าหลักอปริหานิยธรรมไป
บูรณาการเพ่ือการบริหารจัดการขององค การบริหารส วนจังหวัดนนทบุรี เพ่ือให้การท างานเป็นระบบ ระเบียบ/
ค าสั่งสามารถน าไปปฏิบัติเป็นรูปธรรมบรรลุเปูาหมายตามวัตถุประสงค  การวางแผนยุทธศาสตร  การจัดองค กร
การบริหารบุคคล การสั่งการ การประสานงาน การตรวจสอบควบคุมและงบประมาณเข้าไปก ากับดูแล โดย
ค านึงถึงผลประโยชน ส วนรวมท างานเป็นทีมิมีความสามัคคี เคารพผู้ใหญ อาวุโส ไม รื้อทิ้งกฎเกณฑ ระเบียบที่
ถูกต้องชอบธรรม ธ ารงรักษาประเพณีวัฒนธรรมจริยธรรมอันดีงามองค กร มีประสิทธิภาพประสิทธิผลอย าง
ยั่งยืน  

T = Transparentcy มีความโปร่งใส  อภิปรายได้ว าิบทบาทขององค กรปกครองส วน
ท้องถิ่น  ต้องมีความโปร งใสิประชาชนสามารถตรวจสอบได้ทุกขั้นตอนิมีการแถลงิแสดงนโยบายิ
โครงการิกิจกรรมิให้ประชาชนรับรู้ิติดตามิและตรวจสอบได้ิ ให้มีการประเมินผล ในการบริหารภายใน
องค กร โดยภาคประชาชนร วมประเมินผลงาน  ร วมกันประเมินผลการปฏิบัติงานกิจกรรมการบริหารต างิ
ๆิขององค กรปกครองส วนท้องถิ่น  ว าเป็นไปตามแผนิโปร งใสหรือไม อย างไริชี้ให้เห็นถึงประโยชน ิคุณิ
และโทษิของบทบาทการบริหารองค กรปกครองส วนท้องถิ่นิซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของิ นาคม           
ธีรสุวรรณจักร ได้วิจัยเรื่องิ “รูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี
ขององค การบริหารส วนต าบลจังหวัดราชบุรี ”ิผลการวิจัยพบว าิรูปแบบการบริหารงานตามหลักการ
บริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีิประกอบด้วยิหลักนิติธรรม  หลักคุณธรรมิหลักความโปร งใสิ
หลักการมีส วนร วมิหลักความรับผิดชอบและหลักความคุ้มค าิผลการประเมินการปฏิบัติงานขององค การ

                                                           

มนูญ หวันหยี, “บทบาทผู้น าชุมชนการมีผลประโยชน์และการมีส่วนร่วมของชุมชนที่มีผลต่อการยอมรับ
โครงการพัฒนาพลังงานไฟฟ้าในพ้ืนท่ีภาคใต้ของประเทศไทย”, วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต , สาขาวิชาการบริหาร
การพัฒนา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, ๒๕๕๐). 

เสนอ อัศวมันตา, “รูปแบบการบริหารจัดการตามหลักอปริหานิยธรรมขององค การบริหารส วนจังหวัด
นนทบุรี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗). 



๒๗๐ 
 

บริหารส วนต าบลจังหวัดราชบุรีพบว าิสมาชิกองค การบริหารส วนต าบลมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีโดยรวมอยู ในระดับมาก  

จากรูปแบบในการพัฒนาบทบาทและหน้าที่ในการบริหารงานองค กรปกครองส วนท้องถิ่น
โดยการเพ่ิมการเรียนรู้ทันต่อสถานการณ์ ให้ความส าคัญกับภารกิจศักยภาพบุคลากรความต้องการของ
ประชาชน มีการก าหนดเป้าหมายการบริหารด้วยค าสั่งที่ชัดเจน สามารถสร้างการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่าย 
และมีความโปร่งใส  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยที่กล าวมาข้างต้นิยืนยันให้เห็นว ารูปแบบที่ได้ในการวิจัยใน
ครั้งนี้ิสอดคล้องกับความรู้เดิมในการพัฒนาบทบาทและหน้าที่ตามท่ีิTalcott Parsons น าเสนอแนวคิด
เรื่องความจ าเป็นทางหน้าที่ิ๔ิประการคือิ๑) การปรับตัวิ( Adaptation) ระบบจ าเป็นต้องปรับให้เข้ากับ
สถานการณ ต างิๆิอาทิิสิ่งแวดล้อมและความต้องการของสังคมิ๒) การบรรลุเปูาหมายิ( Goal 
Attainment) ระบบต้องก าหนดและตอบสนองต อเปูาหมายหลักิ๓) การบูรณาการิ(Integration) ระบบต้อง
ก าหนดความสัมพันธ ระหว างองค ประกอบต างิๆิและต้องจัดการกับความสัมพันธ ของหน้าที่พ้ืนฐานอื่นๆิ๔) 
การธ ารงรักษาิ( Latency/Pattern Maintenance) ระบบต้อง ธ ารงรักษาิฟื้นฟูิกระตุ้นิสร้างและ
สนับสนุนิแบบแผนทางวัฒนธรรมิและองค ประกอบส าคัญของระบบสังคมิประกอบด้วยผู้กระท าิ
(Actor) การปฏิสัมพันธ ิ( Interaction) สภาพแวดล้อมิ( Environment) ความพึงพอใจสูงสุดิ
(Optimization of Gratification) และวัฒนธรรมิ( Culture)   

 
๕.๓ ข้อเสนอแนะ 

๕.๓.๑ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
จากการวิจัยิเรื่อง “ิการพัฒนาบทบาท และหน้าที่ในการบ ริิหารงานอ งคิ กรปกครอ งสิ วน

ทิ้องถิ่น” ดังนั้น องค กรปกครองส วนท้องถิ่น ิจึงก าหนดแนวทางการ พัฒนาบทบาทและหน้าที่ในการ
บริหารงานขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นิให้หน วยงานภาครัฐสามารถสนองตอบความต้องการของ
ประชาชนิด้วยความเข้าใจิเข้าถึงิและพัฒนาิโดยองค กรปกครองส วนท้องถิ่นเป็นตัวแทนจากภาครัฐใน
การขอความร วมมือจากประชาชนิโดยหน วยงานองค กรปกครองส วนท้องถิ่นต้องต้องพัฒนาบทบาทและ
หน้าที่การเข้าถึงประชาชนให้ได้ิเพ่ือลดช องว างและปัญหาระหว างราษฎร ิรัฐิ ตามตัวแบบ  “LIGPT. 
Model”ิที่ผู้วิจัยได้น าหลักธรรมมาบูรณาการิเพื่อพัฒนา บทบาทและหน้าที่ การบริหารงาน  เพ่ือน า
นโยบายไปสู การปฏิบัติิคือิ 

                                                           

นาคมิธีรสุวรรณจักริ,“รูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีขององค การ
บริหารส วนต าบลจังหวัดราชบุร”ี, วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต , สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย , (บัณทิต
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๕๔). 

Talcott Parsons, อ้างใน พัชรินทร ิิสิรสุนทร, แนวคิด ทฤษฎี เทคนิค และการประยุกต์เพ่ือพัฒนาสังคม
, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทิวี.พริ้น (๑๙๙๑) จ ากัด, ๒๕๕๖), หน้าิ๑๙๕-๑๙๗.  



๒๗๑ 
 

ด้านการวางแผน การบริหารขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นิต้องมีการวางแผนและแนวนโยบาย
อย างมีเปูาหมายิมีผลในฐานะผู้ประสานนโยบายระหว างประชาชนกับรัฐบาลกลาง ยิึดถือกฎระเบียบในการ
บริหารงานิ ยึดหลักการมีส วนร วมในการด าเนินงานขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นสินับสนุนการบริหารงาน
ขององค การิหาสาเหตุิรู้ความต้องการประชาชนิให้แผนและนโยบายที่น าไปปฏิบัตเิกื้อหนุนและอ านวยความ
สะดวกประชาชนได้รับประโยชน สูงสุด เพ่ิมความพร้อมของบุคลากรโดยการอบรมเพ่ิมความรู้ิพร้อมกับติดตาม
ประเมินผลนโยบายิแผนงานิแผนปฏิบัติการิกิจกรรมต างิๆิเพื่อให้การบริหารงานเข้าใจและเข้าถึงประชาชน 

ด้านการจัดองค์การ ผู้บริหารต้องรอบรู้กฎระเบียบ มีศักยภาพในการมอบหมายงานให้ตรงกับ
ความรู้ความสามารถของบุคลากร การประเมินผลงานอย่างเป็นธรรม ก าหนดภารกิจชัดเจน โปร่งใส สร้างการมี
ส่วนร่วมในองค์กรให้มีความเป็นหนึ่งใจเดียวกันโดยการหมั่นประชุมเิพ่ือที่จะศึกษาปัญหาลดความผิดพลาด ใน
การองค์กรและการ ให้บริการประชาชนอย่างทั่วถึง  ให้เห็นว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นหน่วยงานที่ใกล้ชิด
ประชาชน สามารถแก้ปัญหาความเป็นอยู่ ระบบสาธารณูปโภคิโครงสร้างพื้นฐานิน้ าประปาิไฟฟูาิการสื่อสาริการ
จัดการสภาพแวดล้อมในท้องถิ่นได้ 

ด้านการสั่งการ การสั่งการของผู้บริหารภายในองค กรปกครองส วนท้องถิ่นิ มีความโปร งใส
ตรวจสอบได้ิก อให้เกิดประโยชน ิส งเสริมบุคลากรให้เกิดความสามัคคีิท างานเพื่อประชาชน  และเป็นการ
แสดงความรับผิดชอบิองค กริต อประชาชนิในการปฏิบัติหน้าที่และความรับผิดชอบต อส วนรวมิ รับฟัง
ความคิดเห็นิเพื่อลดความซ้ าซ้อนิมีเหตุผลิรู้ข้อเท็จจริงิในการออกค าสั่งิเพ่ือให้การด าเนินงานมีความ
ลื่นไหลเป็นไปตามก าหนดการตามแผนงานิิิ 

ด้านการ ประสานงาน การท างานร วมขององค กรปกครองส วนท้องถิ่นกับหน วยงานอื่นที่
เกี่ยวข้องิเช นิสถานศึกษาิสถานีอนามัยขั้นพ้ืนฐานิองค การปกครองส วนจังหวัดิรวมทั้งการ
ประสานงานกับก านันิผู้ใหญ บ้านิผู้น าชุมชนิ และรู้กฎกติการัฐิ ผู้บริหารร วมกันจัดท าแผนงานและแนว
ทางการ ปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบายและแผนงานที่ก าหนดไว้ิ ให้ความส าคัญกับภารกิจในการ
ประสานงาน ตามนโยบายและแผนงาน กับหน วยงานด้านต างิๆิอย าง ต อเนื่องิ เช นิสถานศึกษาิการ
สาธารณสุขิรวมทั้งงานโครงสร้างพื้นฐาน 

ด้านการควบคุม การสั่งการภายในองค กรปกครองส วนท้องถิ่นิให้บุคลากริเจ้าหน้าที่ิิิิิ
วิเคราะห ปัญหาและก าหนดยุทธศาสตร ิ แผนงาน ใินการตอบสนองความต้องการของประชาชนิและแก้ปัญหา
สาธารณะิให้มีนโยบายการติดตามประเมินผลงานโครงการต าง ๆิเพื่อให้เป็นไปตามแผนงานิอยู ในก าหนด
ระยะเวลาิมีคณะท างานในการตรวจสอบกิจกรรมในโครงการต าง ๆิเพื่อให้เกิดประโยชน กับประชาชน บรรลุ
วัตถุประสงค ในการบริหารงานขององค กรปกครองส วนท้องถิ่น 

 
 
 



๒๗๒ 
 

๕.๓.๒ ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ  
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเชิงปฺฏิบัติงานดังนี้ 
ด้านวางแผน การพัฒนาบทบาทและหน้าที่ด้านการวางแผนนั้นิผู้บริหาริระดับปฏิบัติการิ

และภาคประชาชนิจะต้องร วมคิดร วมวางแผนิให้โอกาสประชาชนได้มีส วนร วมในการพัฒนาท้องถิ่นิ
เพ่ือให้การพัฒนาท้องถิ่นตรงความต้องการิและผู้น าในท้องถิ่นรู้จักชุมชนดีิ 

 ด้านการ จัดองค์การ ิการพัฒนาบทบาทและหน้าที่ด้านการจัดการองค กรนั้นิผู้บริหาริ
จะต้องร วมคิดร วมกันจัดองค กรให้สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนให้สอดคล้องกับ
สภาพการณ ิผู้บริหารต้องมีความรู้ความสามารถในการจัดการองค กรทั้งเรื่องบุคลากริการบริหารงาน
ทั่วไปิการสาธารณูปโภคิการจัดการสภาพแวดล้อมในท้องถิ่นิ 

ด้านการสั่งการิการพัฒนาบทบาทและหน้าที่ด้านการสั่งงานนั้นิเพื่อเป็นการแสดงออกถึงความ
โปร งใสในการปฏิบัติงานิและปูองกันข้อผิดพลาดในการส งงานิเพ่ือให้ทุกคนรับฟังความคิดเห็นของผู้บริหาร
และทราบแนวทางปฏิบัติ กระท าเป็นลายลักษณ อักษริเพ่ือลดความผิดพลาดิ 

ด้านการ ประสานงาน ิการพัฒนาบทบาทและหน้าที่ด้านการประสานงานนั้นิเพ่ือให้เกิดการ
ร วมคิดร วมท าของของทุกฝุายิองค กรปกครองส วนท้องถิ่นเป็นหน วยงานที่อยู ใกล้ชิดประชาชน การสนองตอบ
ความต้องการของประชาชนได้นั้นจะต้องมีปฏิสัมพันธ์กับประชาชน เข้าถึง เข้าใจเจตนารมณ์และอุดมการณ์
ของการปกครองส่วนท้องถิ่น การประสานงานเป็นสร้างความร่วมมือระหว่างท้องถิ่นกับหน่วยงานองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  

ด้านการควบคุม การพัฒนาบทบาทและหน้าที่ด้านการควบคุมิเป็นการติดตามความก้าวหน้า 
ของงานตามนโยบายิโครงการิแผนงานของหน วยงานการปกครองท้องถิ่นิเช นิการติดตามปัญหาสิ่งแวดล้อมิ
เพ่ือสร้างสุขลักษณะที่น าอยู ิสิ่งแวดล้อมปลอดภัยิขยะไม ล้นเมืองิทุกคนช วยกันรณรงค และหาทางปูองกันิ
ร วมกันแก้ปัญหาิการจัดการโครงสร้างพื้นฐานให้ประชาชนทุกคนได้รับสิ่งที่ดีที่สุดิ 

๕.๓.๓ ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
จากการวิจัยิเรื่องิ“การพัฒนาบทบาท และหน้าที่ในการบ ริิหารงานอ งคิ กรปกครอ งสิ วน

ทิ้องถิน่”ิผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเชิงวิชาการดังนี้ 
๑. ควรวิจัยเกี่ยวกับ  “รูปแบบการพัฒนาองค กรปกครองส วนท้องถิ่นเพ่ือรองรับการเข้าสู 

ประชาคมอาเซียน” 
๒. ควรวิจัยเกี่ยวกับิ “การพัฒนารูปแบบการ มีส วนร วม ของประชาชน ในการปกครองส วน

ท้องถิ่น” 
๓. ควรวิจัยเกี่ยวกับิ“การพัฒนาบทบาทการบริหารของผู้น าองค กรปกครองส วนท้องถิ่นตาม

หลักทศพิธราชธรรม” 


